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Il Gruppo di Lavoro
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Scuola di Formazione
Pubbliformez

Rileva esigenze conoscitive

Centro Studi
Nebo Ricerche PA

Realizza strumenti quantitativi

sinergia
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Visione e Missione
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Offrire alla PA Risorse
- per il Management
- per l’Efficienza (e l’Efficacia)
- per la Strategia
su Web  E-rmes

Analizzare

Progettare
Costruire
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Architettura del Progetto

➢ Individuazione delle fonti dati disponibili

➢ Acquisizione dati da rilevazioni istituzionali

➢ Definizione della metodologia scientifica

➢ Implementazione della banca dati relazionale

➢ Progettazione del modello di indicatori

➢ Disegno dell’applicazione web

➢ Elaborazione degli indicatori

➢ Creazione del portale ErmesPA.it

➢ Redazione e aggiornamento 
di Rapporti quantitativi
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Fonti Dati / 1
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Ministero dell’economia e delle Finanze
Ragioneria Generale dello Stato
Conto Annuale del Personale

Dati 2009, 2010 , 2014, 2015

Dipendenti a tempo indeterminato e dirigenti 
per categoria e posizione economica (T1), 
per anzianità di servizio (T7), per età (T8)
Personale TD con tipo di lavoro flessibile (T2) 
Giorni di assenza (T11)
Retribuzioni stipendiali (T12) e accessorie (T13)
Fondi per la contrattazione integrativa (T15)
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Fonti Dati / 2
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Ministero dell’Interno
Direzione Centrale della Finanza Locale
Certificati Consuntivi degli Enti Locali

Dati 2015

Entrate (quadro 2)
Accertamenti e riscossioni 
in conto competenza e in conto residui
Riepilogo generale delle spese (quadro 3)
Impegni e pagamenti (quadri 4 e 5)
in conto competenza e in conto residui,
in conto corrente e in conto capitale
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Altri Dati e Criteri
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Anci
Area politica
del Sindaco
2017

Istat
Popolazione residente al 

31/12/2009-2010-2014-2015

Selezionati 
2.298 Comuni

con oltre 5.000 residenti 
e almeno 11 dipendenti

che concentrano quasi 49 milioni 
di italiani e oltre 312mila dipendenti

n.b.: escluse Valle D’Aosta, 
Trentino Alto Adige, Friuli Venezia Giulia
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Obiettivo: misurare
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Standard di riferimento (se disponibili)
oppure Benchmark

e posizionamento competitivo

«Non si può gestire
ciò che non si può misurare»
(Juran o Kaplan)
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Benchmark realizzati
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Medie su base Nazionale e Regionale
Analogo indicatore relativo al 2010
Bacino di utenza
per classi di abitanti (5-7.500, ..., oltre 500.000)

e per ripartizione geografica (quattro aree)

Dimensione organizzativa
per classi di dipendenti (11-25, ..., oltre 1.000)

e per ripartizione geografica (quattro aree)

Area politica
per lista di appartenenza del Sindacon.b. Calcolati sui

2.298 Comuni Ermes
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Il Primo Rapporto Ermes
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Il Rapporto Comuni 2017 ospita tre focus:
• Assenze annue dal servizio per dipendente 

in media nazionale pari a 50 giorni
• Fondi per la contrattazione 

integrativa del Personale non dirigente
per dipendente
in media nazionale pari a 4.751 euro

• Risorse pro-capite da 
Entrate tributarie proprie
in media nazionale pari a 553 euro disponibile (pdf)

su www.ermespa.it



11

Le Assenze
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Prime e ultime posizioni
sul Rapporto

Classifica completa
su ermespa.it
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Fondi C.I.
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Prime e ultime posizioni
sul Rapporto

Classifica completa
su ermespa.it
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Entrate T.P.
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Prime e ultime posizioni
sul Rapporto

Classifica completa
su ermespa.it

(*)

(*) % 
riscossioni/
accertamenti
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www.ermespa.it
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On-line (da oggi)
la demo di navigazione (sui dati di un comune fittizio):

tabelle e grafici interattivi ed esportazioni dati

Sezioni sviluppate:
Personale per posizione economica, 
per età anagrafica, per anzianità di servizio;
Assenze per tipologia; Assetti retributivi

Realizzato con sistemi e strumenti di sviluppo open source
Ospitato su infrastruttura cloud ad alte prestazioni
Sviluppato con tecnologie responsive
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Un esempio
della 
vista grafici:
gli assetti
retributivi
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Un particolare ringraziamento

ai Componenti 
del Comitato Scientifico
e del Comitato Tecnico,
ai Relatori e al Moderatore

grazie per l’attenzione


